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KATA PENGANTAR 

 

Puji syukur ke hadirat Tuhan Yang Maha Esa atas segala karunia dan rahmat-

Nya sehingga buku ini, Manajemen Operasional: Konsep dan Aplikasi 

Praktis, dapat diselesaikan. Buku ini hadir untuk memberikan pemahaman 

mendalam tentang berbagai aspek manajemen operasional, yang 

merupakan bagian penting dari keberhasilan setiap organisasi bisnis. 

Buku ini dimulai dengan membahas peran manajemen operasional dalam 

mencapai efisiensi dan efektivitas proses produksi serta distribusi. 

Selanjutnya, pembaca akan diperkenalkan pada konsep penentuan lokasi 

pabrik, yang mencakup faktor-faktor strategis dalam pemilihan lokasi. 

Peramalan menjadi fokus bab berikutnya, menawarkan teknik-teknik 

prediksi permintaan di masa depan untuk perencanaan produksi yang lebih 

akurat. Bab selanjutnya membahas Material Requirements Planning (MRP), 

alat penting dalam perencanaan kebutuhan material guna memastikan 

kelancaran produksi. Economic Order Quantity (EOQ) dibahas untuk 

membantu perusahaan menentukan jumlah pesanan optimal guna 

meminimalkan biaya persediaan. Supply Chain Management (SCM) 

mengeksplorasi pengelolaan aliran barang dan informasi dari pemasok 

hingga konsumen akhir. Tata letak fasilitas produksi dijelaskan dalam bab 

tata letak produksi, sedangkan perancangan kerja memberikan panduan 

tentang merancang pekerjaan yang efektif. Bab-bab akhir membahas 

pengendalian kerja, pengendalian mutu statistik, serta pemeliharaan yang 

memastikan kualitas produk dan keandalan peralatan produksi. 

Akhir kata, penulis berharap buku ini dapat menjadi sumber referensi yang 

berguna bagi pembaca dalam memahami dan mengaplikasikan konsep-

konsep manajemen operasional dalam lingkungan bisnis. Kritik dan saran 

dari pembaca sangat diharapkan untuk penyempurnaan buku ini di masa 

mendatang. 

 

Surabaya, Juli 2024 

 

     

Penulis  
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