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KATA PENGANTAR

Puji dan syukur kami panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa atas
terselesaikannya buku Riset Pemasaran. Buku ini terdiri dari tujuh bagian,
terdiri dari Karakteristik Riset Pemasaran, Mendefinisikan Masalah, Desain
Riset, Riset Kausal, Mengkonstruksi Kuesioner dan Menguji Kualitas Instrument,
Teknik Pengambilan dan Menentukan Jumlah Sampel. Bagian akhir dari buku ini
mengolah dan menganalisis data riset pemasaran meliputi Analisis Regresi,
Analisis Regresi Linier Berganda, Uji Asumsi Klasik, Regresi Logistik, Analysis of
Variance (ANOVA), ANOVA Dua Arah, Analisis Diskriminan, Cluster Analysis,
Analisis Faktor, dan Analisis Konjoin.

Kami berharap buku ini mampu merespon perkembangan dunia
Pendidikan terkini yang telah berubah cepat sehingga bermanfaat bagi para
pembaca. Masukan positif yang memberi nilai penyempurnaan bagi
pengembangan dan penyempurnaan buku ini tentu sangat diperlukan.
Perubahan teknis yang tidak terdapat dalam buku ini mungkin terjadi akibat
perubahan dinamis baik secara teoritis maupun praktis. Kami menerima saran
dari berbagai pihak demi perbaikan kualitas buku ini.

Surabaya, November 2023
Tim Penyusun
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